
इंटर ऑपरेबल विवियामक सैंडबॉक्स : अक्सर पूछे जािे िाले प्रश्न 

यह प्रश्न (FAQ) इंटर-ऑपरेबल विवियामक सैंडबॉक्स (IoRS) पहल का व्यापक अिलोकि 

प्रदाि करते हैं और संभावित प्रवतभावियो ंके सामान्य प्रश्नो ंका समाधाि करते हैं: 

प्रश्न1. विवियामक सैंडबॉक्स क्या है??  

विवियामक सैंडबॉक्स आमतौर पर वियंवित/परीक्षण विवियामक िातािरण में िए उत्पाद  ंया सेिाओ ं

के लाइि परीक्षण क  संदवभित करता है, विसके वलए विवियामक परीक्षण के सीवमत उदे्दश्य के वलए 

कुछ विवियामक छूट की अिुमवत दी िा सकती हैं। 

प्रश्न 2. भारत में वकि विवियामको/ंप्रावधकरणो ंिे विवियामक सैंडबॉक्स के वलए पहल की है? 

भारत में वित्तीय के्षि के विवियामक /ंप्राविकरण  ंिे अपिे-अपिे के्षि  ंमें िि ने्मष क  बढािा देिे के वलए 

विवियामक सैंडबॉक्स स्थावपत वकए हैं। इिमें विम्नवलखित विवियामक शावमल हैं: 

• भारतीय ररज़िव बैंक (RBI) 

Link: Publications - FinTech  

• भारतीय प्रवतभूवत और विविमय बोडव (SEBI) 

Link:https://www.sebi.gov.in/legal/circulars/jun-2021/revised-framework-for-

regulatory-sandbox_50521.html 

• भारतीय बीमा विवियामक और विकास प्रावधकरण (IRDAI) 

Link: https://irdai.gov.in/document-detail?documentId=6541188  

• अंतरावष्ट्र ीय वित्तीय सेिा कें द्र प्रावधकरण (IFSCA)  

Link: https://ifsca.gov.in/Viewer?Path=Document%2FLegal%2Ffe-framework_27-04-

202227042022122844.pdf&Title=Framework%20for%20FinTech%20Entity%20in%2

0the%20International%20Financial%20Services%20Centres%20%28IFSCs%29&D

ate=27%2F04%2F2022 

• यह ध्याि देिे योग्य है वक पेंशि विवध विवियामक और विकास प्रावधकरण (PFRDA) के 

पास ितवमाि में अपिा स्वयं का विवियामक सैंडबॉक्स िही ंहै। 

प्रश्न 3. इंटर-ऑपरेबल विवियामक सैंडबॉक्स (आईओआरएस) पहल की उत्पवत्त क्या है? 

https://fintech.rbi.org.in/hindi/FS_Publications?id=5096
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वित्तीय खस्थरता और विकास पररषद-उप सवमवत (एफएसडीसी-एससी) के तत्वाििाि में वफिटेक पर 

एक अंतर-विवियामक तकिीकी समूह (आईआरटीिी ऑि वफिटेक) का गठि वकया गया था। वफिटेक 

पर आईआरटीिी के विचाराथि विषय  ं (टीओआर) में विवियामक सैंडबॉक्स में प्रिेश के वलए एक से 

अविक वित्तीय के्षि के विवियामकीय दायरे में आिे िाले हाइविड उत्पाद/सेिा से संबंवित मुद्द  ंपर चचाि 

और हाइविड उत्पाद /ंसेिाओ ंके वलए आईओआरएस हेतु मािक संचालि प्रविया (एसओपी) तैयार 

करिा शावमल था। इस समूह में, वित्तीय के्षि के विवियामक /ंप्राविकरण  ं (आरबीआई, सेबी, 

आईआरडीएआई, आईएफएससीए और पीएफआरडीए) के सदस्  ंके अवतररक्त, आवथिक कायि विभाग 

(डीईए), वित्त मंिालय और इलेक्ट्र ॉविकी और सूचिा प्रौद्य वगकी मंिालय (एमईआईटीिाई), भारत 

सरकार का प्रवतविवित्व है। एक से अविक वित्तीय के्षि के विवियामकीय दायरे में आिे िाले ििीि 

उत्पाद /ंसेिाओ ं के परीक्षण की सुवििा के वलए, वफिटेक पर अंतर-विवियामक तकिीकी समूह 

(वफिटेक पर आईआरटीिी) द्वारा आईओआरएस के वलए एक मािक संचालि प्रविया (एसओपी) तैयार 

की गई है। एसओपी क  इस वलंक से देिा िा सकता है: - FinTech 

प्रश्न 4. इंटर-ऑपरेबल विवियामक सैंडबॉक्स क्या है ? 

इंटर-ऑपरेबल विवियामक सैंडबॉक्स (आईओआरएस) ििप्रितिक  ं क  एक से अविक वित्तीय के्षि 

विवियामक  ंके विवियामकीय दायरे में आिे िाले हाइविड वित्तीय उत्पाद /ंसेिाओ ंका परीक्षण करिे 

के वलए एक साझा मंच प्रदाि करता है। विवभन्न विवियामक  ंके साथ अलग-अलग संपकि  करिे की 

आिश्यकता क  समाप्त करके, आईओआरएस परीक्षण प्रवियाओ ंक  सरल बिाता है और वित्तीय 

पाररतंि में िि ने्मष क  बढािा देता है। 

प्रश्न 5. (आईओआरएस) व्यक्तिित विवियामक सैंडबॉक्स से वकस प्रकार वभन्न है? 

आईओआरएस ऐसे िि ने्मष  ंका समथिि करता है वििके वलए कई विवियामक  ंके बीच सहय ग की 

आिश्यकता ह ती है, िबवक विवियामक  ंके अलग-अलग सैंडबॉक्स एक ही विवियामक के दायरे में 

समािाि  ंक  पूरा करते हैं। इस प्रकार, आईओआरएस एक एकीकृत तंि है ि  विवभन्न वित्तीय के्षि के 

विवियामक  ंके विवशष्ट विवियामक सैंडबॉक्स रूपरेिाओ ंकी िवटलताओ ंक  दूर करता है और अंतर-

के्षिीय िि ने्मष क  बढािा देिे में सहायता करता है। 

प्रश्न 6. आईओआरएस पहल में कौि से विवियामक/प्रावधकरण शावमल हैं? 

इस पहल में कई विवियामक  ंके बीच सहय ग शावमल है: 

• भारतीय ररज़िि बैंक (आरबीआई) – बैंवकंग और भुगताि प्रणावलय  ंहेतु 

https://fintech.rbi.org.in/hindi/FS_PressRelease?prid=46303&fn=2756
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• भारतीय प्रवतभूवत और विविमय ब डि (सेबी) – प्रवतभूवत बाज़ार  ंहेतु 

• भारतीय बीमा विवियामक और विकास प्राविकरण (आईआरडीएआई)– बीमा उत्पाद  ंके वलए 

• पेंशि विवि विवियामक और विकास प्राविकरण (पीएफआरडीए)- पेंशि से संबंवित िि ने्मष  ं

हेतु (हालांवक पीएफ़आरडीए के पास एक अलग विवियामक सैंडबॉक्स िही ंहै, लेवकि यह 

इंटर ऑपरेबल विवियामक सैंडबॉक्स (आईओआरएस) का एक वहस्सा है।  

• अंतरावष्ट्र ीय वित्तीय सेिा कें द्र प्रावधकरण (आईएफ़एससीए)  – अंतरािष्टर ीय वित्तीय सेिा कें द्  ं

में वफिटेक इकाई के वलए फे्रमिकि  के अिुलग्नक I Framework for FinTech Entity in the 

International Financial Services Centres में विवदिष्ट ड मेि के्षि  ंमें परीक्षण के वलए गुिरात 

अंतरािष्टर ीय वित्तीय टेक-वसटी अंतरािष्टर ीय वित्तीय सेिा कें द् (GIFT IFSC) का एकीकृत विवियामक 

प्राविकरण। 

प्रश्न 7. आईओआरएस में कौि भािीदारी कर सकता है ? 

सामान्यतः  विम्नवलखित संस्थाएं आईओआरएस में भागीदारी कर सकती हैं: वित्तीय संस्थाि, वफिटेक 

कंपवियां, रेगटेक प्रदाता, स्टाटि-अप या अन्य ििप्रितिक ि  विवभन्न वित्तीय के्षि  ं से संबंवित 

उत्पाद/सेिाएं प्रदाि करते हैं। 

हालााँवक, पािता मािदंड मुख्य रूप से प्रिाि विवियामक के आरएस रूपरेिा द्वारा वियंवित वकए 

िाएंगे (इसका वििरण एफ़एकू्य के प्रश्न 2 के अंतगित प्रदाि वकया गया है) 

प्रश्न 8. आईओआरएस के अंतिवत वकस प्रकार के उत्पादो ंया सेिाओ ंका परीक्षण वकया जा 

सकता है? 

आईओआरएस उि वित्तीय उत्पाद  ंया सेिाओ ंके परीक्षण की अिुमवत देता है वििकी विशेषताएाँ  एक 

से अविक वित्तीय के्षि के विवियामक  ं (आरबीआई, सेबी, आईआरडीएआई, पीएफआरडीए और 

आईएफएससीए) के अविकार के्षि में आती हैं। ऐसे कुछ िि ने्मषी समािाि  ंमें रेगटेक और सुपटेक, 

वडविटल भुगताि समािाि, बैंवकंग सेिाओ ं से िुडे बीमा उत्पाद ,ं इंश्य रटेक, िेल्थटेक, सीमापारीय 

भुगताि समािाि आवद के वलए िॉस-सेक्ट् रल उत्पाद शावमल हैं। 

प्रश्न 9. आईओआरएस में भाि लेिे के क्या लाभ हैं ? 

• वियंवित, कम ि खिम िाले िातािरण में ििीि समािाि  ंका परीक्षण वकया िा सकेगा।  

https://ifsca.gov.in/Document/Legal/fe-framework_27-04-202227042022122844.pdf
https://ifsca.gov.in/Document/Legal/fe-framework_27-04-202227042022122844.pdf
https://ifsca.gov.in/Document/Legal/fe-framework_27-04-202227042022122844.pdf
https://ifsca.gov.in/Document/Legal/fe-framework_27-04-202227042022122844.pdf
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• विवभन्न के्षि  ंमें अिुपालि सुविवित करिे के वलए एकल खिडकी के माध्यम से कई विवियामक  ं

के साथ िातािलाप संभि ह गा। 

• विवियामक  ंसे प्रवतविया और सैंडबॉक्स परीक्षण के आिार पर उत्पाद  ंक  पररषृ्कत करिे 

का अिसर प्राप्त ह गा। 

• ििीि समािाि  ंके वलए बािार में आिे में लगिे िाला समय में घटाि । 

प्रश्न 10. आईओआरएस के अंतिवत प्रधाि विवियामक (PR) और सहयोिी विवियामक (AR) 

कौि है? 

विवियामक की आरएस रूपरेिा, विसके अविकार के्षि में उत्पाद की प्रमुि/बहुसंख्यक विशेषताएाँ  

शावमल हैं, आईओआरएस के अंतगित 'प्रमुि विवियामक (पीआर)' ह गा। िह विवियामक/विवियामक ,ं 

विसके अविकार के्षि में उत्पाद की प्रमुि विशेषता के अलािा अन्य विशेषताएाँ  आती हैं, आईओआरएस 

के अंतगित 'सहय गी वियामक (एआर)' ह गा। 

प्रश्न 11. वकसी उत्पाद की प्रमुख विशेषता का विधावरण कैसे वकया जाता है? 

प्रमुि विशेषता का मूल्ांकि द  कारक  ंके आिार पर वकया िाता है: 

• मौिूदा वित्तीय उत्पाद  ं(िैसे, ऋण, िमा, बीमा, पेंशि उत्पाद) में िृखि का प्रकार। 

• परीक्षण प्रविया के दौराि उत्पाद के वलए मांगी गई छूट की संख्या, विसमें बाद िाले क  अविक 

महत्व वदया गया। 

यवद छूट की आिश्यकता ह गी त  पी.आर./ए.आर. द्वारा मामले-दर-मामले आिार पर विचार वकया 

िाएगा तथा इस संबंि में वलया गया विणिय बाध्यकारी एिं अंवतम ह गा। 

प्रश्न 12. आईओआरएस में भाि लेिे के वलए पात्रता मािदंड क्या हैं?? 

उत्पाद की प्रमुि विशेषताओ ंके आिार पर, संबंवित पीआर के आरएस के वलए लागू पािता मािदंड 

और िेटिथि मािदंड आईओआरएस में भागीदारी के वलए आिेदक इकाई पर भी लागू ह गें। 

प्रश्न 13. आप आईओआरएस के वलए कैसे आिेदि कर सकते हैं? 

आप आरबीआई के वफिटेक विभाग द्वारा आय वित समन्वय समूह क  iors@rbi.org.in  पर ईमेल के माध्यम 

से एकल आिेदि पि िमा करके आिेदि कर सकते हैं। आिेदि पि इस वलंक के माध्यम से प्राप्त वकया िा 

सकता है: 

HREGULATORYSAND2710202399E00E923D554036A9C36B8600415194.PDF 

mailto:iors@rbi.org.in
https://www.rbi.org.in/hindi1/Upload/Forms/PDFs/HREGULATORYSAND2710202399E00E923D554036A9C36B8600415194.PDF
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प्रश्न 14. क्या आईओआरएस में आिेदि करिे के वलए कोई शुल्क है?  

िी िही,ं आईओआरएस में आिेदि करिे के वलए क ई आिेदि शुल्क िही ंहै। हालााँवक, आईओआरएस 

के अंतगित परीक्षण के वलए संबंवित पीआर का सैंडबॉक्स शुल्क, यवद क ई ह , लागू ह  सकता है। 

प्रश्न 15. क्या आईओआरएस के अंतिवत आिेदि प्रसु्तत करिे की कोई समय सीमा है?  

िी िही,ं आिेदि पूरे िषि ‘ऑि-टैप’ आिार पर स्वीकार वकए िाते हैं। 

प्रश्न 16. आईओआरएस आिेदि की जांच कौि करेिा, तथा इसका प्रसंस्करण कैसे वकया 

जाएिा? 

प्रारंवभक िााँच भारतीय ररज़िि बैंक के वफिटेक विभाग द्वारा की िाएगी। हालााँवक, विसृ्तत िााँच पीआर 

द्वारा अपिे सैंडबॉक्स रूपरेिा के आिार पर की िाएगी। पीआर आपके उत्पाद की उि विवशष्ट 

विशेषताओ ंकी समीक्षा करिे के वलए एआर के साथ समन्वय भी करेगा ि  उिके विवियामक दायरे में 

आती हैं, विससे एक सुचारू और कुशल प्रविया सुविवित की िा सके। 

प्रश्न 17. क्या विदेशी वििटेक संस्थाएं आईओआरएस में भाि लेिे के वलए पात्र हैं? 

हााँ, भारत में प्रिेश चाहिे िाली विदेशी वफिटेक कंपवियााँ या िैविक महत्वाकांक्षाओ ंिाली भारतीय 

वफिटेक संस्थाओ ंके आिेदि भाग लेिे के वलए पाि हैं। ऐसे मामल  ंमें, आईएफ़एससीए, पीआर के 

रूप में कायि करेगा। 

प्रश्न 18. आईओआरएस के अंतिवत उत्पाद/समाधाि का परीक्षण और मूल्ांकि कहां और कैसे 

वकया जाएिा? 

उत्पाद/समािाि का परीक्षण पीआर के सैंडबॉक्स रूपरेिा के अिुसार, एआर के समन्वय में वकया 

िाएगा। पीआर आपके उत्पाद का मूल्ांकि अपिी रूपरेिा के आिार पर भी करेगा, और इसकी 

उपयुक्तता और व्यिहायिता का आकलि करिे के वलए अपिे के्षिाविकार के अंतगित विवशष्ट पहलुओं 

पर एआर से प्राप्त इिपुट और मूल्ांकि क  शावमल करेगा। 

चंूवक पेंशि विवि विवियामक और विकास प्राविकरण (पीएफआरडीए) के पास ितिमाि में अपिा स्वयं 

का विवियामक सैंडबॉक्स िही ंहै, इसवलए यह केिल आईओआरएस के तहत एआर के रूप में कायि 

कर सकता है, पीआर के रूप में िही।ं 

प्रश्न 19. आईओआरएस के परीक्षण चरण की अिवध क्या है? 

परीक्षण चरण की अिवि संबंवित पीआर के सैंडबॉक्स रूपरेिा के अिुसार ह गी। 
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प्रश्न 20. आईओआरएस के अंतिवत मेरे उत्पाद का परीक्षण हो जािे के बाद मुझे क्या करिा 

चावहए? 

आईओआरएस के तहत सफल परीक्षण के पिात, संस्था अपिे उत्पाद क  बाज़ार में लॉन्च करिे से 

पहले आिश्यक प्राविकरण और विवियामक अिुम दि प्राप्त करिे के वलए संबंवित पीआर और एआर 

से संपकि  कर सकती है। संबंवित विवियामक  ंके विणिय अंवतम और बाध्यकारी ह गें। आईओआरएस 

से सफलतापूििक विकास करिे िाले उत्पाद क  व्यापक रूप से अपिािे के वलए संबंवित विवियामक 

द्वारा पे्रस विज्ञखप्त के माध्यम से प्रकावशत वकया िाएगा। 

प्रश्न 21. आप आईओआरएस के बारे में अवधक जािकारी कहााँ से प्राप्त कर सकते हैं ? 

आईओआरएस के वलए मािक संचालि प्रविया क  विम्नवलखित वलंक के माध्यम से देिा िा सकता है: 

- FinTech 

प्रश्न 22. अवतररि प्रश्नो ंके संदभव में वकससे संपकव  वकया जा सकता है? 

वकसी भी पूछताछ के वलए कृपया iors@rbi.org.in  पर ईमेल करें  

 

********** 
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